E-Mails und
Benachrichtigungen

Welche Mails du bekommest

e Bestatigungen: Link zum Bestatigen der Adresse, ,Passwort vergessen”. Diese Mails
lassen sich nicht abbestellen.

e Neue Dienste: wenn der Admin dir einen Dienst freischaltet, mit Link und Anleitung.

o Ankundigungen: gelegentlich zu neuen Werkzeugen oder Wartungen.

e Monitoring und Lagebild: nur, wenn du dafur einen Mail-Kanal eingerichtet hast
(Premium).

Absender ist noreply@ngosu-corp.de . Antworten auf diese Adresse liest niemand. Flr Fragen nimm

bitte Feedback.

Ankundigungen abbestellen

e Ganz unten in jeder Ankindigung steht ein Link zum Abbestellen. Das geht ohne
Anmeldunag.

e Oder auf der Kontoseite unter E-Mail-Adresse. Dort lassen sie sich auch wieder
einschalten.

Adresse andern

Auf der Kontoseite eine neue Adresse eintragen und den Link in der Mail 6ffnen. Bis dahin gilt die
alte Adresse. Denk daran: Die Dienste (Vault, Cloud, Doku) erkennen dich an dieser Adresse.
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